
 

GESTIÓN RÁPIDA Y EFICIENTE DE LOS CASOS COVID-19 

 
1. Enviar un mensaje a través de la plataforma INIKA, 

haciendo CLIC al mismo tiempo tanto al tutor/a, como al 

responsable COVID-19 

2. En el mensaje hay que indicar lo siguiente: NOMBRE Y 

APELLIDOS DEL ALUMNO/A, AULA, NOMBRE DEL 

TUTOR/A, SITUACIÓN Y CAUSA. 

3. Utilizar la misma conversación para todas las  

comunicaciones en torno al mismo caso (No abrir una  

nueva conversación!) 

 
Por ejemplo: 

 
Nombre: Mikel Pérez Arana 

Aula: 2ºESO 

Tutora: Saioa Landa 

Situación: a la espera del resultado de la 1ªPCR 

Razón: su padre ha dado positivo 

 
De este modo, les llegará el mismo mensaje tanto al tutor/a 

como al responsable de la COVID-19 y agilizará la 

comunicación. La información hay que indicarla durante todo el 

proceso (desde el principio hasta que vuelva al centro), para 

que podamos por nuestra parte enviar lo antes posible, la 

información necesaria a OSAKIDETZA. 

 
De todos modos, si tuvieran cualquier duda respecto a la 

COVID-19 pueden llamar al instituto al teléfono: 943899304 y 

preguntar por Gontzal Ávila (responsable COVID), Andoni 

Markiegi (Prevención) o Idoia Azanza (directora) 


